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APRESENTACAO



Apresemtacao

O artigo 1° do Estatuto da Crianca e
do Adolescente (ECA) nos
contextualiza do que se trata essa
peca do ordenamento juridico
brasileiro, deixando explicita a sua
proposicao: ‘“Esta Lei dispée sobre a
protecdo integral a crianca e ao
adolescente.” @) ECA é
indubitavelmente o resultado de uma
luta historica na direcdao de
reconhecer criancas e adolescentes
enquanto sujeitos de direitos em
situacao peculiar de
desenvolvimento, que devem ser
priorizadas diante da garantia de tais
direitos. Porém, quando analisamos a
realidade das criancas e adolescentes
brasileiras apos 35 anos da
promulgacao do ECA verificamos que,
apesar dos inegaveis avancos e
inovacoes, ainda ha muita luta a se
travar para priorizar e garantir os
direitos as infancias e adolescéncias -
plurais, distintas, diversas, em niveis
diferentes de risco e vulnerabilidade.

E nesta direcdo que, em meados de
2022, o0 SEFRAS - Acdo Social
Franciscana iniciou a implantacao do
primeiro Centro de Referéncia da
Crianca e do Adolescente em situacao
de rua e na rua (CRCA) na cidade de
Sdo Paulo - projeto piloto fruto de um
edital tematico lancado pelo Conselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CMDCA), apds anos de
discussao e pressao dos movimentos
e organizacdes comprometidas com a
garantia dos direitos das criancas e
dos adolescentes. A implantacao do
CRCA, com intuito de ser um espaco
de atendimento e cuidado especifico
para as infancias e adolescéncias com
trajetorias de rua, € uma inovacao no

~

que diz respeito a protecao integral
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dos meninos e meninas que nao
tinham um local de referéncia para
buscar a efetivacdao de seus direitos -
desde os difusos e coletivos até os
individuais e homogéneos.

De dezembro de 2022 a junho/2024,
foram atendidas 685 criancas e
adolescentes por uma equipe
multiprofissional especializada,
educadores sociais qualificados para o
trabalho socioeducativo e, outros
profissionais envolvidos no
atendimento, cuidado e protecao.
Dentre o publico atendido, 66% sao
meninos e 34% meninas; 60% estao
na faixa dos 12 aos 18 anos
incompletos e, mais de 50% sao
negros. A maioria dos atendidos
pertencem a zona leste - vindo
principalmente dos distritos de Sao
Mateus, Sao Miguel, Itaim Paulista e
Itaguera - e da zona norte,
principalmente da Brasilandia. Foi
apurado que 390 atendidos estavam
em situacao de rua, ou seja, utilizam
logradouros  puUblicos ou  areas
degradadas como espaco de moradia
de forma permanente ou
intermitente, sozinhos ou
acompanhadas de suas familias ou
responsaveis; enquanto 142 estao na
rua, ou seja, utilizam logradouros
publicos e areas degradadas como
espaco de sobrevivéncia e trabalho de
forma permanente e/ou intermitente.
Os demais 153 nao deram
informacdes que nos permitisse
categorizar se estao em situacao de
rua ou estdo na rua.

De 22 de novembro de 2022 a 30 de
junho de 2024 foram ofertadas:



?” 20.052
REFEICOES
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Nas atividades socioeducativas,
tivemos 928 participacoes, em
oficinas e rodas de conversa.

No trabalho com os 685 atendidos,
foram realizados 3.236 atendimentos
e encaminhamentos junto a rede
socioassistencial e de salde em todos
os territdbrios do municipio de Sao
Paulo.

Dois ciclos formativos foram
ofertados a Secretaria Municipal de
Cultura e a Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social
para discutir a politica de atencao
integral a crianca e ao adolescente
em situacdao de e na rua, além de
outras formacdes pontuais nos
territbrios de origem, sendo o centro
o de maior concentracdao. As
formacdes nos territdbrios tiveram
temas diversos, a depender da
necessidade de cada rede/territorio,
tais como: Vinculo e Afeto, Cuidado
Integral, Reducdao de Danos, Sistema
de Garantia de Direitos, Historia da
Crianca e do Adolescente e Politicas
Publicas, Comunidades Tradicionais e
Politicas Publicas, entre outros.

Também ocorreram acoes
formativas nos territbrios, com
grupos diversos, de temas voltados a
prevencao as violacdes e as
violéncias, sobretudo no campo do
trabalho infantil, reducao de danos,
cuidado integral e garantia de
direitos. O servico participou de
reunides pertinentes a Defesa dos
Direitos da Crianca e do Adolescente

/317 ¢

BANHOS

3.095

momentos de descanso diariamente,
das 8:00 as 20:00 horas.

na Zona Leste, Zona Norte e no
Centro, contribuindo em Foruns,
Coletivos, Comissdes e Conselhos. Em
redes ja constituidas e atuantes, as
equipes buscaram somar esforcos
para fomentar e contribuir nas acoes.
Do mesmo modo, em territdrios onde
as redes nao tinham uma atuacao tao
perene, se buscou atuar no sentido de
contribuir para o seu fortalecimento.
Ademais, materiais informativos
foram produzidos pela Comunicacao e
Pesquisa, tanto em redes sociais,
como materiais impressos, como 0S
Boletins Informativos e Tematicos.

A atuacdo do CRCA teve como
objetivo contribuir de forma direta
para garantir um espaco de cuidado,
afeto e de atendimento de demandas
iniciais para cada atendido; garantir
direitos junto a rede de protecdo; e
contribuir para o fortalecimento do
Sistema de Garantia de Direitos, e
fomentar a criacdo de territérios de
protecao para acolher, cuidar e
defender as infancias e adolescéncias
mais vulneraveis.

CONTRUINDO FUTUROS - EXPERIENCIAS DOS DOIS ANOS DO PROJETO CRCA | 08
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CONTEXTUALIZACAO
PARA IMPLEMENTACAO DO PROJETO



Breve resgate histérico

sobre a luta e as conquistas para criancas e adolescentes
com trajetorias de rua na cidade de Sao Paulo

A pauta das infancias e
adolescéncias em situacdao de e/ou
trajetoria de vida nas ruas nao é algo
recente. @) debate sobre a
desprotecao de criancas e
adolescentes no Brasil ganhou forca
na década de 1970 quando, com o
expressivo aumento das mesmas
ocupando as ruas na década de 1980,
articula-se o Movimento de Defesa do
Menor. Este movimento da sociedade
civil buscou influenciar nas decisdes
pertinentes a politica pablica para
esse publico. De forma concomitante,
na mesma década de 1980, houve o
inicio de experiéncias alternativas de
atendimento a meninos e meninas de
rua, que se constituiram como
espacos politico-pedagodgicos que
estabeleciam novas formas de
aproximacao dos educadores a sua
realidade social. Tais experiéncias
eram dotadas de um sentido
formativo, com potencial para
mobilizar, organizar e fortalecer as
estratégias de luta para colocar a
formulacdo de politicas puablicas
garantidoras de cidadania na ordem
do dia.

Com ambas as iniciativas ganhando
corpo e se aliando a diversos outros
esforcos de grupos das diversas
esferas sociais, pdde ser pavimentado
0O caminho para a criacao do
Movimento Nacional de Meninos e
Meninas de Rua em 1985, tendo as
criancas e adolescentes como
protagonistas de diversas acdes e
campanhas pelo Brasil.

Ccom 0 processo de
redemocratizacdéo do pais e de
elaboracao da nova Constituicao,
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diversos movimentos e frentes se
mobilizaram e incluiram na
Constituicao os direitos de criancas e
adolescentes (nos artigos 227 e 228),
e 0 reconhecimento de que essas sao
sujeitos de direitos em processo de
desenvolvimento, materializado no
campo legal no Estatuto da Crianca e
do Adolescente (1990).

Em um tempo mais recente, O
Conselho Nacional de Assisténcia
Social (CNAS) e o Conselho Nacional
dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CONANDA), em
resolucao conjunta 001/2016
definiram que,

((

criancas e adolescentes em
situacdo de rua sao sujeitos em
desenvolvimento com direitos
violados, que utilizam logradouros
puablicos, areas degradadas como
espaco de moradia ou sobrevivéncia,
de forma permanente e/ou
intermitente, em situacdao de
vulnerabilidade e/ou risco pessoal e
social pelo rompimento ou
fragilidade do cuidado e dos vinculos
familiares e comunitarios,
prioritariamente em situacdo de
pobreza e/ou pobreza extrema, com
dificuldade de acesso e/ou
permanéncia nas politicas publicas,
sendo caracterizados por sua
heterogeneidade, como género,
orientacdo sexual, identidade de
género, diversidade étnico-racial,
religiosa, geracional, territorial, de
nacionalidade, de posicdo politica,
deficiéncia, entre outros.



A mesma resolucao aponta as
diretrizes e propostas de trabalho
com este puablico.

Apesar dos avan¢os no campo legal
e da mobilizacao social, as condicoes
objetivas para a garantia de direitos
da crianca e do adolescente em
situacdo de e/ou trajetoria de vida nas
ruas nao se materializaram como
desejado, e, por todo o Brasil, estas
sao submetidas as mais diversas
violéncias e violacdes de direitos.

Especificamente na cidade de Sao
Paulo, na segunda metade da década
de 1990, um importante ator se
consolida na composicao desta luta: a
Fundacao Projeto Travessia que
nasce a partir da motivacao de
associacoes, sindicatos e empresarios
da regiao central para discutir e
incidir na superacao dos problemas
sociais do centro histérico de Sao
Paulo. Um dos mais evidentes era o
aumento das criancas e adolescentes
nas ruas. Foi

entao que, como

primeira forma de intervencao, a

Fundacao Projeto Travessia elaborou

FUMDACAO PROJETO

0 programa Educacao na Rua, para
realizar atendimentos e promover
acdes de socioeducacdao a meninos e
meninas que utilizavam as ruas como
moradia e/ou espaco de

sobrevivéncia.

Neste breve resgate histérico do
atendimento e de politicas pUblicas de
atencao e cuidado a crianca e ao
adolescente com trajetbria de rua, é
importante citar a implementacao
dos Centros de Referéncia da Crianca
e do Adolescente (CRECAS), também
no inicio dos anos 2000. Por um longo
periodo, 0s CRECAs, previstos ho
programa Sado Paulo Protege Suas
Criancas, ofereceram atendimento as
criancas e adolescentes em situacao
de e/ou trajetbria de vida nas ruas. Os
CRECAs foram bastante criticados por
especialistas, instituicoes e
movimentos comprometidos com a
pauta, por seu formato e sua

metodologia; sendo apontada a
necessidade de aprimoramento para
cumprir de fato sua funcao. Porém,
ao invés de serem aprimorados,
reorganizados e reformulados, o0s
CRECAs foram extintos junto com
todo o0 conjunto de acdes do
programa do qual faziam parte na

primeira metade da década de 2010.

No entanto, a questao das infancias
e adolescéncias vulneraveis na rua
continuava a cada dia mais latente. A
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cada ano, o nUmero de criancas e
adolescentes aumentava e,

consequentemente, se multiplicavam

as violacdes as quais ficavam
submetidos.

Apesar das iniciativas de
atendimento citadas acima, uma

lacuna ainda existia: nao havia dados
e sistematizacdes suficientes que
balizassem a formulacao de politicas
publicas mais eficientes. Apenas a
partir do ano 2000 é que foram
realizados dois Censos de Criancas e
Adolescentes em Situacao de Rua. O
primeiro censo ocorreu em 2007 e
1.806

meninos e meninas cadastrados Nnos

quantificou um total de

Centros de Referéncia da Crianca e do
Adolescente, nas Casas de Acolhida e
em trabalho noturno em bares e
restaurantes da cidade. O segundo foi
realizado somente quinze anos
depois, em 2022, e nao chegou a ser
totalmente finalizado, pois algumas

de suas etapas de execucao nao foram

consolidadas. Mas, de acordo com a
apresentacao das etapas concluidas,
3.759
criancas e adolescentes, entre 0 e 17

apontou a existéncia de
anos e 11 meses, que usavam as ruas
para dormir, e que estavam em
servicos da rede socioassistencial: um
aumento de mais de 108% comparado
ao Censo de 2007. Esse hiato historico
também incidiu diretamente no
aprimoramento e na consolidacao das
politicas pablicas, que foram
minguando e se diluindo em outras
politicas publicas para criancas e
adolescentes, ficando

territorializadas de forma timida
apenas no Centro Histoérico e sem que
houvesse um olhar especifico para as
trajetdrias de rua dessas criancas e

adolescentes.

Neste cenario, em 2015, as

instituicbes e o0s coletivos que

realizavam atendimento a essas
criancas e adolescentes passaram a
identificar recorréncia de mortes em
decorréncia das diversas violacoes e
violéncias a que estavam submetidos.
Diante disso, tais organizacoes
criaram a Rede pelo Né&o
Silenciamento de Criancas e

Adolescentes e Jovens Adultos em



Situacao de Rua na Regiao Central da
Cidade de Sao Paulo com o objetivo de
denunciar a perda dessas vidas e a
invisibilizacao das criancas e
adolescentes em situacao de rua do
centro de Sdao Paulo, cobrando
respostas e mudancas concretas do
poder pUblico frente a esta realidade.
Nesta ocasiao, a Defensoria PUblica
do Estado de Sao Paulo (DPE-SP), por
meio do NdOcleo Especializado de
Infancia e Juventude (NEIJ), passou a
compor esta rede e a contribuir
substancialmente na discussao e
encaminhamentos para efetivar as
denUncias de violacdes apuradas por
quem atuava cotidianamente com

esses sujeitos.

Em 2016, foi realizada a Audiéncia
Piblica Pelo Nao Silenciamento de
Vidas e Mortes de Criancas,
Adolescentes e Jovens Adultos em
Situacao de Rua do Centro de Sao
Paulo, com o propo6sito de denunciar
as violacdes dos direitos de criancas e
adolescentes em situacao de rua,
propor a realizacao do levantamento
de servicos existentes que estavam
destinados a esse publico. e
descortinar a auséncia de politicas
publicas que deveriam garantir a
protecao integral da populacao em
questao. A audiéncia contou com a
presenca de muitos adolescentes em
situacao de rua, que puderam

denunciar a auséncia de um

equipamento que garantisse

alimentacdao adequada e higiene
pessoal, assim como outrora existiu o
ECCA-Moinho que lhe

direitos basicos.

garantia

As acdes estruturadas pela Rede
pelo Ndo Silenciamento de Criancas e
Adolescentes e Jovens Adultos em
Situacdo de Rua ha Regido Central da
Cidade de Sa&o junto ao
NEIJ/DPE-SP, seguidas da audiéncia
plblica, fomentaram a criacao do

Paulo

Grupo de Trabalho Politica PUblica de

~

Atendimento a Crianca e ao
Adolescente em Situacao de Rua e na
Rua, pelo Conselho Municipal de
Direitos da Crianca e do Adolescente
(CMDCA) e pelo Conselho Municipal de
(COMAS). Seu

objetivo era apresentar uma politica

Assisténcia Social
pUblica voltada para o atendimento
desse puablico.

Ainda em 2016, o CMDCA e o
COMAS publicaram, em Diario Oficial,
a criacao do Grupo de Discussao da
Politica PUlblica para Crianca e
Adolescente em Situacao de Rua e na
Rua para a Cidade de Sao Paulo. Ficou
determinado que este Grupo teria
como atribuicdes efetuar um estudo
sobre criancas e adolescentes em
situacao de rua e na rua e apresentar
Minuta de Resolu¢cdo com propostas
ao CMDCA/SP e ao COMAS/SP em até

trinta dias. Importante ressaltar que
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na composicao deste Grupo de Trabalho haviam representantes do CMDCA, do
COMAS, da SMADS, Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania
(SMDHC), dos Conselhos Tutelares (CTs), das entidades da rede socioassistencial,
de profissionais de 6rgaos e organizacdes da politica municipal de Salde, de
instituicdes de formacao, estudos e pesquisas, do Forum Municipal dos Direitos
da Crianca e do Adolescente (FMDCA), do Forum Municipal de Assisténcia Social
(FMAS), de movimentos populares, do Sistema de Justica, da DPE-SP, do
Ministério PUblico de Sao Paulo e da Associacao de Pesquisadores e Formadores
da Area da Crianca e do Adolescente (NECA), que assessorou e sistematizou o que
foi produzido pelo Grupo de Trabalho. As acdes que foram desenvolvidas pelo
Grupo de Trabalho se dividiram em:

-

@ Analise e estudo da tematica;

@ Realizacao de Audiéncias Publicas, incluindo uma
audiéncia lidica com a participacdo das criancas e
adolescentes em situacao de rua da regiao central;

@ Sistematizacao e organizacao do material levantado
pelo GT;

@ Realizacao de seminario;

@ Elaboraciao e apresentacao da minuta de proposta
de politica publica de atendimento a crianca e ao
adolescente em situacao de rua e na rua.

Com base no documento final que teve a participacao dos meninos e meninas
em situacao de rua e na rua, dos profissionais que atuavam com este publico, das
organizagcdes e movimentos comprometidos com a pauta, de conselhos e
associacdes de diversas instituicdes, e que foi sistematizado e organizado pelo
NECA, emergiu o conteddo que subsidiou a minuta de um Projeto de Lei
Municipal (PL) que visava instituir a politica de atencdo integral a crianca e ao
adolescente em situacdao de rua e na rua. Esta minuta foi encampada por um
grupo de parlamentares que apresentaram o PL 253/2021.

15 | BREVE RESGATE HISTORICO



Nao obstante, outras acdes
concomitantes e complementares ao
processo de elaboracdo e tramitacao
do PL ocorreram para garantir que
houvesse algum atendimento
especifico para mitigar a situacao
enquanto nNdao houvesse a aprovacao e
a implementacdo da politica de
atencao integral, ja que o proprio
nome do PL 253/2021 justificava tais
acdes paralelas: “Crianca de Rua Tem
Pressa!”.

Sendo assim, duas acdes que
anteciparam o PL previram a
implantacao de projetos especificos:
uma portaria da SMADS de 2020, com
efeito imediato para a criacao de um
NUcleo de Convivéncia, e o edital
tematico para a implantacdao de um
Centro de Referéncia da Crianca e do
Adolescente (CRCA) pelo Fundo
Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente. O CRCA teria como
objetivo atender criancas e
adolescentes em suas demandas,
assim como realizar a articulacao com
a rede de protecao especial
atendendo de modo  exclusivo
criancas e adolescentes em situacao
de e/ou com trajetbria de vida nas
ruas; funcionando também como
espaco de convivéncia, criacao de
vinculos e articulacdo com seus
territdérios de origem. Com a parceria
celebrada em 15 de julho de 2022
junto ao CMDCA/SMDHC e financiada
com recursos do Fundo Municipal da
Crianca e do Adolescente (FUMCAD), a
implantacdo e estruturacao do CRCA
foi iniciada pelo SEFRAS - Acdo Social
Franciscana.

Porém, €& importante mencionar
que o CRCA foi implantado enquanto
um projeto, para ser executado
durante um periodo de 2 anos, e nao
enquanto uma politica publica, uma
vez que, conforme dito
anteriormente, o PL 253/2021 ainda
tramitava na Camara Municipal no
momento da sua implantacao.

~

A Politica de Atencao Integral a
Criancas e Adolescentes em situacao
de rua e na rua foi instituida apos
nove meses da celebracao da parceria
que criou o CRCA, e seis meses apos a
inauguracao e inicio das atividades
para a populacdao atendida, com a Lei
Municipal 17.923/2023 sancionada em
abril. Apesar de instituida, a politica
prevista na Lei 17.923/2023 ainda
dependia de um outro dispositivo
juridico: um Decreto para
regulamenta-la, trazendo inovacoes
acerca dos dispositivos previstos pela
lei, criando os servicos recomendados
para promocao da politica de atencao
integral amplamente discutida pela
sociedade e sistematizado pelo
documento NECA.

No fim de maio de 2024 foi
publicado o Decreto 63.439/2024, e as
analises que foram realizadas até o
presente momento mostram que este
decreto precisara de muitos outros
dispositivos legais para alcancar uma
politica que, de fato, incida nas
trajetdbrias dos meninos e meninas
em situacao de rua e na rua.

Tracamos este breve histdorico do
que foi esta luta para trazermos duas
reflexdes iniciais. A primeira delas é
combater a
criancas e

que a luta para
invisibilidade das




adolescentes com trajetdrias de rua e para garantir direitos, bem como politicas
de atendimento e cuidado, considerando suas necessidades especificas, ja tem
pelo menos 50 anos. Porém, ainda requer muito de nossa energia e esforcos para
que se efetive. A segunda diz respeito a como podemos dar continuidade a luta
pela consolidacdo da politica de atencao integral aproveitando todas as “fendas”
possiveis, a fim de dar visibilidade e garantir direitos a esses sujeitos em peculiar
desenvolvimento que tém pressa!

Dito isso, & preciso que todos 0s atores envolvidos nessa construcao nao
esmorecam para garantir a consolidacao de politicas pUblicas que estejam além
de iniciativas isoladas, financiamentos intermitentes e politicas descontinuadas.
Mas é preciso reconhecer que a implementacao do CRCA, mesmo que como um
projeto com previsdo de término delimitado, se revela como uma conquista
destas lutas histbricas travadas.

A implementagao do CRCA

Com a parceria celebrada em 15 de julho e o atendimento inaugurado em 22
de novembro de 2022, o CRCA iniciou suas atividades com algumas lacunas que
precisavam ser preenchidas ao longo da execucao do projeto. Uma das questdes
que impactavam inicialmente o trabalho foi a auséncia de dados qualitativos e
quantitativos atualizados, que caracterizassem a populacao que seria atendida.
Conforme abordamos, o Censo de Criancas e Adolescentes em Situacao de e na
Rua teve um intervalo de uma década e meia, devendo também considerarmos
que neste periodo as vulnerabilidades sociais foram agravadas pela pandemia de
COVID-19. A auséncia de informacdes e dados, afetaram o planejamento das
acoes e a elaboracao das metas de atendimento em um primeiro momento.

O projeto piloto do CRCA previa que seu funcionamento estivesse alinhado ao
que posteriormente foi disposto no artigo 13 da Lei 17.923/2023, no qual esta
previsto que o Poder PUblico deve prover “servicos de atendimento integral em
espacos estruturados e adequados, que garantam as criancas e adolescentes em
situacao de rua e na rua acesso a alimentacao, higiene pessoal, locais para
convivéncia, associados a escuta qualificada, acompanhamento e orientacao
individual e grupal, atividades socioeducativas, trabalho social com as familias,
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analise das demandas, propostas de
encaminhamento e articulacao para
retorno ao domicilio, atuando de
maneira integrada com os servicos de
abordagem e de acolhimento e com
outras politicas sociais”. Para
executar tal tarefa, era imprescindivel
uma articulacao intersetorial.

Mas, com a auséncia de outros
servicos, programas ou politicas
voltadas para o publico atendido,
houve uma grande dificuldade da
equipe neste dialogo com os demais
parceiros da rede socioassistencial.
Um dos fatores que tornaram este
dialogo truncado foi o fato de servicos
de convivéncia estarem tipificados na
Politica de Assisténcia Social. E, como
0 CRCA foi implantado pela Secretaria
de Direitos Humanos e Cidadania,
houve a necessidade de aparar
arestas para conseguir um dialogo.
Isso levou um tempo grande para um
projeto com dois anos de duracao.
Conforme o dialogo foi se tornando
mais fluido, tivemos um salto na

implementacdao de alguns fluxos que
beneficiaram o atendimento e o0s
encaminhamentos necessarios para a
realizacdao do trabalho.

Importante  mencionar que a
experiéncia constituida na
implementacao do CRCA foi baseada
em duas frentes de trabalho atuando
de forma conjunta, com atuacdes
distintas e complementares: o Centro
Especializado da Crianca e do

Adolescente (CECA), com equipe
especializada para atuar na
convivéncia e atendimento
especializado; e o Centro de
Referéncia da Crianca e do
Adolescente (CRCA), com

profissionais que atuavam na
articulacao das redes, nos territérios
€ Nos processos de formacao, além da
sistematizacao de dados. Estas
frentes foram estabelecidas para dar
conta do atendimento e da
complexidade do trabalho que foi

proposto.

g
=1 N
-

Refeitorio
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“Aguele molegue sobrevive como mamda o dia a dia

T4 wa corveria, como vive a maioria
Preto desde nascenca, €scuro de sol
Ev 16 pra ver ali iqual mo futebol
Sair um dia das ruas ¢ a meta final

Viver decemte, sem ter na mente o mal

Tem o instinto que a UWerdade deu

Tewm a malicia gue cadan esguima deu [...]

Queria gue Deus ouvisSe a minha voz

E trams@rwaSse gui no Mumdo N\?agmo de 02"

(“Mégico de OZ" — Raciomais Mc’s)

A Chegada doS ["articipamtes

Com a inauguracao do CRCA,
localizado fisicamente no bairro da
Luz, o primeiro desafio se colocou: a
chegada das criancas, adolescentes e
suas familias. Como trazé-los para o
servico? Como divulgar o espaco?
Quais as possibilidades de articulacao
com 0s servicos de abordagem social
e outros servicos que atuam
diretamente com esse pUblico? Como
articular os encaminhamentos?

Durante a dUdltima semana de
novembro e todo o més de dezembro
de 2022, foram realizadas tentativas
de dialogo junto aos Servico
Especializado de Abordagem Social
especifico de Criancas e Adolescentes
da regidao Sé, e também com aquele
destinado ao atendimento de familias
da Santa Cecilia/Bom Retiro, para
divulgar o0 servico e estabelecer
fluxos. No entanto, esse dialogo
precisou de tempo para se
estabelecer e somente apds o0s
primeiros meses de funcionamento
do CRCA é que foi possivel organizar
um trabalho sincrono. Também foram
realizadas buscas ativas diariamente,
que nao foram bem sucedidas e
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dificultadas por um fator: tanto o
projeto quanto a equipe eram
desconhecidos pelo publico alvo, nao
existindo qualquer vinculo
estabelecido que proporcionasse a
insercao nesses grupos e que 0s
fizessem depositar sua confianca no
trabalho. Forcoso considerar que até
a chegada ao CRCA, o publico-alvo ja
possuia  experiéncia com  suas
historias pessoais que, apesar da
pouca idade, ja vivenciaram diversas
formas de violacdbes de direitos,
violéncias, descasos, discriminacoes,
exclusdes, injusticas e outras
violacoes.

Os primeiros usuarios do servico
foram criancas e adolescentes
oriundos de uma comunidade cigana,
estabelecida de forma temporaria -
como é proprio de sua cultura - nas
imediacdes da rodoviaria do Tieté. No
passar dos dias, o servico foi sendo
ocupado pelas criancas, adolescentes
e também familias. Devido a baixa
exigéncia para acessa-lo e pela
grande maioria dos atendidos nao
possuirem documentacdao, houve
dificuldades de identificacdo em



muitos casos, pelo fato de passarem
nomes, datas de nascimento e outros
dados que nao correspondiam com o
oficial. Tais atos foram sendo
compreendidos pelas equipes como
uma estratégia de protecao em
algeuns momentos, ja que o projeto
era algo novo e eles nao conheciam
seus objetivos. Em outras ocasioes, é
importante citar, que o0s dados
informados diziam respeito aquilo que
eles conheciam/sabiam sobre si
mesmos. Essa questao dos dados e
informacdes a respeito dos atendidos
é algo que afeta toda a rede de
protecao, e como no inicio ndao havia
articulacdes junto aos servicos de
protecao, sendo essa uma dificuldade
até que as equipes passassem a atuar
mutuamente. Porém, ha sempre
lacunas nas trajetorias que dificultam
que os historicos se completem.

Como ja dito anteriormente, o
servico se organizou em duas frentes
de trabalho, com equipes que
atuavam de forma complementar.

Com a chegada dos primeiros
atendidos, estabeleceu-se a
organizacao interna de fluxo de

atendimento no que concerne nossas

ideias e expectativas iniciais
confrontadas com a realidade da
necessidade dos atendidos. Dessa

forma, entrou-se em um processo de
tentativa e ajustes para melhor
acolher as demandas das criancas,
adolescentes e familias que chegavam
ao CECA/CRCA, envolvendo equipes de
coordenacao, equipes técnicas e de
educadores, passando pela rotina de
banho, alimentacao e repouso que
envolvem também as equipes de
cozinha e servicos gerais que formam

parte fundamental de nossa
operacao diaria. A prdoxima etapa foi
organizar 0 fluxo de

encaminhamentos para o CRCA, para
o inicio do trabalho em rede no
territdbrio de permanéncia e no
territbrio de origem dos atendidos.
Abaixo segue o fluxo de atendimento
inicial:

Educador aciona um

Crianca ou Adolescente
chega
desacompanhado de
forma espontanea ou é
encaminhado por
outros orgaos/servicos
ao CRCA

9 -

(1) -

Recepcao registra
entrada e aciona um
Educador para
atendimento das
demandas iniciais
(alimentacao, banho,
descanso)

Técnico da equipe do
CECA, que estabelecera
dialogo com a crianca
ou com adolescente, de
modo a realizar
atendimento técnico
inicial

Acompanhamento das
frentes de trabalho,
considerando a
Convivéncia (CECA) e o
trabalho familiar e nos
territorios de origem
(CRCA)

0 :

e e N

Técnico do CECA aciona
um técnico do CRCA
para realizacdo de um
trabalho conjunto

Inicia-se o processo de
construcdo de vinculo
com a crianca ou
adolescente por meio
da convivéncia, com a

interna e finalidade de
externamente estabelecer relacao de
confianca
\\§ 4
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A partir desse fluxo inicial, ambas as frentes de trabalho encaminharam suas
atividades a partir das competéncias que lhes cabiam, partindo da metodologia
formulada para atingir o objetivo de, junto aos demais servicos do Sistema de
Garantia de Direitos, garantir atencao integral as criancas e adolescentes.

A Convivéncia:

metodologia do trabalho no ambito téchico e socioeducativo

A convivéncia refere-se ao tempo
de interacao entre um determinado
grupo, em que alguns elementos sao
primordiais para que ela aconteca de
uma maneira saudavel e harmoniosa.
Dessa maneira, especificamente
falando sobre criancas e
adolescentes, suas faixas etarias e
necessidades, alguns fatores podem
agregar de maneira positiva no
processo cognitivo e de
desenvolvimento, contribuindo
diretamente nas formas de conviver e
se relacionar. Dentre as inUumeras
experiéncias, a comunicacdo se
destacou proporcionando lugar de
fala e escuta qualificada, auxiliando
na construcao dos vinculos e no
reconhecimento do espaco como um
lugar de cuidado e protecao. A
identificacao da necessidade de
informacdes claras e consistentes
com O objetivo de compreender
limites e necessidades de cada um,
apoio emocional para que 0S
adolescentes e criancas consigam
lidar com os desafios e as frustracdes
de acordo com sua faixa etaria,
educacao e orientacao considerando a
aprendizagem com o0s pares, foram
fundamentais para o fortalecimento
dos vinculos através de atividades
conjuntas ou individuais.

A chegada de novos atendidos se
deu organicamente, ou seja, hotou-se
que as primeiras entradas
decorreram de convites de amigos da
mesma faixa etaria e que
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compartilhavam a mesma vivéncia de
rua, isto &, os convites feitos pelos
proprios conviventes surtiram mais
efeito do que encaminhamentos da
rede da assisténcia social e da saldde.
Assim, foi possivel observar o
aumento gradual em numeros de
atendidos, 0 que se tornou um
indicativo de que o trabalho estava
sendo bem realizado no que tange,
segundo avaliacao técnica, a meta
mais desafiadora: estabelecer vinculo
com sujeitos em formacao, em
condicdao de extrema vulnherabilidade
social, com lacos familiares
parcialmente ou totalmente
rompidos, acometidos por agravos
em salde das mais diversas ordens,
marginalizados de forma violenta pela
sociedade para, enfim, fazé-los
retornar para o convivio comunitario
e familiar.

Em cerca de dois meses foi possivel
estabelecer horarios padrdes para
banho e refeicdes ao longo do dia, e
0S conviventes compreenderam tal
funcionamento como fator
organizador. No entanto, 0S
recém-chegados era permitido, em
um primeiro momento, se alimentar e
tomar banho fora do horario
pré-estabelecido e de forma
excepcional, entendendo que ainda
nao conheciam a rotina do espaco.
Com a evolucdao do autocuidado
através da frequéncia no “nlcleo”
(como era chamado pelos
conviventes), que se deu pela criacao



ambiente acolhedor e
afetuoso, muitos adolescentes
permaneciam durante todo dia
convivendo dentro do CECA, fazendo
todas suas refeicdes e aderindo as
atividades  esportivas, artisticas,
culturais e, principalmente, de
inclusao digital, um dos grandes
atrativos para o0s adolescentes que
desejam interagir em redes sociais,
manter contatos com amigos e
familiares.

de um

Além disso, a convivéncia é
elemento central para pensar e
desenvolver as atividades e processos
da frente de trabalho do CRCA, pois
através da sustentacdo desse espaco
e das atividades que  foram
construidas para além dele é que
ofertamos lugares de cuidado e de
escuta, atuando como facilitadores

no fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios, de
processos de transformacdes

singulares e no campo das relacdes.
NoOs encontros diarios, possibilitou-se
descobertas e garantiu-se o espaco

do brincar e do ludico, que auxiliaram

Nna construcao de vinculos,
permitindo as criancas e
adolescentes partilhar suas

demandas e construir conjuntamente
0S encaminhamentos e a atribuicao
de sentidos aos atendimentos. Nesse
ambito, identificou-se diversas
situacdes de violacdes de direito,
rupturas e desterritorializacbées com
as constantes mudancas de localidade
na rua e nos Servicos de Acolhimento
Institucional para Criancas e
Adolescentes (SAICAS), a0 passo que
foram contando suas historias.
Somente a partir dai é que foi possivel
iniciar a producdo de estratégias de
cuidados na direcao da garantia de
direitos que ultrapassavam a
demanda emergencial. Com as
criancas e adolescentes se percebeu o
qudo importante foi a vinculacao com
0 servico enquanto espaco de cuidado
e seguranca, bases essenciais para o
desenvolvimento infantil a partir da
proposta do espaco ladico,

pedagodgico, de cuidado, escuta, afeto
e respeito.
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Dessa maneira, através da
convivéncia diaria e do investimento
no afeto como metodologia, foi
possivel criar ferramentas para que
as criancas e adolescentes pudessem
se ajudar entre si, aprender a mediar
0os proprios conflitos e construir
outras maneiras de se relacionar,
mobilizando possibilidades de
transformacao da dinamica de vida de
sujeitos com trajetorias de e na rua.

No entanto, esse caminho nao foi
sem percalcos.

Foram
diversas as mediacdes de conflito,
dialogos abertos e francos,
apresentacao dos limites e poténcias
que foram também fazendo historia.
O “ndcleo” foi se tornando espaco de
pertencimento e cuidado,
possibilitando o estreitamento de
vinculo com trabalhadores,
conviventes e também com as
familias dos acompanhados, e
consequentemente, a promocao de
encaminhamentos importantes a
rede intersetorial.

Nesse sentido, & notorio que
criancas e adolescentes em situacao
de rua ou na rua estdo vulneraveis e
expostos a diversos tipos de
violacdes, negligéncias e omissodes de
seus direitos como cidadao, sendo o
consumo de substancias psicoativas

ilicitas ou seu comércio’ uma das
principais violacdes decorrentes da
situacao de rua. com iSSO,
pressupde-se que nao todos, mas um
ndmero significativo de adolescentes
que frequentaram o CRCA, fizeram

uso recreativo ou abusivo de alguma
substancia ilicita, o que fez com que o
trabalho na convivéncia se detivesse
também ao conhecimento desse uso,
para conscientizacdo e orientacao dos
adolescentes.

Para tanto, & necessario refletir
que o0 uso de Substancias Psicoativas
(SPAS) no Brasil tem sua
problematizacdao em pauta quando
pessoas pretas, pobres e periféricas
se encontram em condicdées de uso
abusivo e, além de suas desvantagens
sociais, passam por sofrimento
psiquico, isto &, também sofrem com
O racismo estrutural. Portanto, o
trabalho da convivéncia com
adolescentes que compareciam
visivelmente sob efeito de alguma
substancia sempre foi um desafio.
Considera-se também o avanco das
drogas K que potencializaram os
efeitos e baratearam o seu comeércio,
O qQue levou ao UusO comum da
populacdao em situacao de rua que
frequentou o CRCA.

Discorrer sobre o uso de SPAS e o
publico que utilizou deste espaco para
seus cuidados basicos também é falar
que esse uso nao os reduz meramente
a usuarios ou utilizadores (com
termos pejorativos como
“maconheiros”, ‘“cachaceiros” etc.),
mas 0s coloca como protagonistas de
sua propria historia,
reconhecendo-os como sujeitos
capazes de compreender qual é a
forma de pensar sobre seus
autocuidados em saldde, prevencao e
conscientizacao sobre o uso de
drogas. Trata-se de coloca-los sob
outra oOtica que atenta nao somente
para o individual, mas também para
uma compreensao coletiva e social do
territorio que eles frequentam, o0s
lacos de amizades que vao criando

Segundo a convencao (N°138 e 182) da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), dentre as
piores formas de exploracdo do trabalho infantil estdo: o trabalho forcado, a exploracdo sexual e

a comercializacdo de drogas ilicitas.



com outros conviventes e,
principalmente o espaco que eles
ocupam no imaginario social e que ao
mesmo tempo vao dando “corpo” a

essa adolescéncia que é criada na rua.

Diante disso, muitos atendimentos,
orientacdes e sensibilizacdes foram
prejudicados devido ao estado de
consciéncia dos conviventes estar
alterado, o0 que fez com que a equipe
buscasse por novas estratégias que
acabaram sendo descobertas de
forma espontanea e criativa. Assim,
estabeleceu-se o cuidado de ofertar
0S cuidados de higiene pessoal,
alimentacdao e descanso, mas, em
unissono, quando recuperada a
sobriedade ou quando restabelecida
as condicdes cognitivas, a equipe fez
sensibilizacdes e combinados para o
acompanhamento em salude mental,
elencando o trabalho do Centro de
Atencdo Psicossocial Infanto Juvenil
(CAPSIJ) como principal ator para
tracar esses cuidados, cabendo
assim, criar articulacbes com o
equipamento da salde para discussao
e acompanhamento de casos em
comum, bem como suscitar novas

intervencdes e até mesmo
compartilhar  buscas  ativas no
territorio.

Além disso, & importante, como
dito anteriormente, se atentar para
0S marcadores sociais que estao ao
redor e atravessam cada sujeito.
Dessa forma, as estratégias adotadas
pela sadde mental, que visam
prevencao, cuidados basicos,
conscientizacao e promocao de salde
podem se potencializar quando esses
métodos sao pensados por uma rede
de cuidado, que se estende nao
somente as politicas puablicas, mas
que pode alcancar pessoas que
possuem lacos afetivos com quem
esta em tratamento e que, de alguma
forma, ocupam um lugar importante
nessas vidas.

Todavia, para sair desse circulo e
experimentar novos espacos da
cidade, as atividades socioeducativas
externas foram pensadas pela equipe
técnica como  possibilidades de
acesso aos direitos de lazer e cultura,
exercicio de cidadania e de conhecer
e frequentar novos espacos
comunitarios. Com isso, tem-se que,
superadas as necessidades basicas de
cuidado, a mera convivéncia, ndao se
restringe somente ao espaco fisico
deste Servico, isto é, as atividades
socioeducativas, mas implicam em
acoes de integracao as comunidades
e a sociedade, ampliando-se e dando
vazao para Nnovos ambientes
socioeducativos como museus,

cinemas, centros culturais, centros
esportivos, bibliotecas etc.
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A eleicdo desses espacos pode ser
em grupos deliberativos onde,
através de assembleias, as criancas e
adolescentes podem agir ativamente
nas escolhas. No entanto,
tratando-se desse projeto pioneiro
em Sao Paulo, houve alguns
empecilhos que travaram a intencao
desses grupos mais “horizontais” que
necessitam ser ressaltadas.

Primeiramente ha de se considerar
a rotatividade do publico atendido, o
que fez com que a duracao de alguns
planejamentos se tornasse muito
curta, pois as demandas trazidas por
diferentes grupos de conviventes
variaram constantemente durante a
execucao deste projeto. Com essas
mudancas, mesmo encontrando
denominadores comuns para quem
esta em situacao de rua,
necessitou-se de um plano
consistente que fizesse com que
Nnovos grupos encontrassem
significados no que foi trabalhado
anteriormente. Assim, considera-se
que uma das premissas para se
pensar um trabalho socioeducativo
com criancas e adolescentes em
situacao de rua e na rua é justamente
considerar que o publico alcancado
em um dia ndo € o mesmo que aquele
que esta frequentando o espaco Nno
dia seguinte.

Em seguida, ha o problema do
respaldo legal para as saidas. E sabido
que o0s adolescentes, por terem idade

mais avancada e estarem em outra
fase de desenvolvimento, rednem
melhores condicoes para
compreender as responsabilidades e
compromissos em sair com a equipe
técnica. Entretanto, como garantir
que as ofertas de atividades
socioeducativas entre criancas e
adolescentes sejam equanimes?
Como ofertar as mesmas
possibilidades de saida externa para
todo o pUblico? Quem é o responsavel
legal por sair com eles ou quem deu a
permissao para essa saida?

Além disso, acerca do
compromisso com a aprendizagem e o
desenvolvimento de cada sujeito, é
forcoso considerar que, em
ambientes de convivéncia
preenchidos por diferentes histoérias,
faixas etarias e culturas diversas, é
necessario pensar a pedagogia
realizada pela equipe técnica e de
educadores. Pois, almejando alcancar
infancias repletas de negligéncias
com a omissao de seus direitos
eminentes, a0 mesmo tempo também
ha de se pensar de que maneira se
colocar limites, como priorizar a
aprendizagem, quais valores
transmitir, como garantir o pleno
desenvolvimento, isto &, como pensar
propriamente a educacdao de cada
sujeito e do coletivo. Portanto, é
fundamental a compreensao de que
um espaco de educacao, que no senso
comum pode se resumir apenas a
escola, amplia-se para outros espacos
da rede de apoio. Afinal, quem esta
em situacdao de rua provavelmente
ndo esta frequentando o ambiente
escolar, mas se expande a outros
espacos que, pensando a
aprendizagem e o desenvolvimento,
podem facilitar e inovar na maneira
de abordar esse pdblico em




especifico. Dessa maneira, as saidas

externas foram pensadas como
proposta para fortalecer a
convivéncia, apresentando novos

ambientes de aprendizagem e lazer
para infancias que nunca tiveram a
oportunidade de frequentar esses

espacos ou foram retiradas
violentamente deles.
Entretanto, diante da

especificidade deste servico e da
observacao dos atravessamentos
sofridos por trabalhadores e
atendidos, & necessario acrescentar
que existiram diversas dificuldades
para uma construcao de convivéncia.
Sabe-se que criancas e adolescentes
em situacdao de rua e na rua
apresentam algumas peculiaridades
decorrentes do contexto de
vulnerabilidades que estdao inseridos.
A auséncia de alguns fatores
importantes para o desenvolvimento
dessas criancas e adolescentes, foi
um desafio enfrentado ao longo do
periodo de funcionamento do CRCA,
bem como a auséncia de cuidados,
negligéncia, violacao, dificuldades na
construcdao de vinculos e interacao
social.

Quando os vinculos sao rompidos,
algumas situacoes podem ser
desencadeadas, como as citadas
acima. Sobremaneira, o CECA fez um
trabalho de cuidado, protecao e
garantia de direitos. Priorizando a
convivéncia, enfrentou-se situacodes
nas quais foi necessario manejo e
cuidado, desde o uso de substancias
psicoativas, que desorganizou essas
criancas e adolescentes e agravou
ainda mais algumas questdes de
salde, como encaminhamentos para
outros equipamentos da rede. Na
maior parte das vezes, 0 uso de
substancias €& realizado de uma
maneira pouco consciente  dos
possiveis danos, e também como uma
“fuga da realidade”.

Além das situacodes de
discriminacao enfrentadas, 0]
preconceito gerado pela alta
vulnerabilidade e pelas mdaltiplas
violacbes acaba excluindo esses
sujeitos de lugares que deveriam
estar ou ao menos almejar estar.
Disso derivam profundas
consequéncias, como interrupcao na
frequéncia escolar, busca por
alimentos em lugares insalubres,
estabelecimento de uma vivéncia
cotidiana na rua e o distanciamento
do territbrio de origem. Esse

distanciamento também esta
relacionado com o fato de que alguns,
desde cedo, vivenciaram 0]

rompimento de vinculos com as
pessoas que ocupavam lugares de
cuidadores ou responsaveis. Uma vez
identificadas esses casos, o trabalho
técnico, visando cuidados em salde
junto com a rede e atividades com
intuito de atuar no fortalecimento
dos vinculos familiar e comunitario
no territbrio de origem puderam ser
realizados.

A auséncia de vinculo familiar pode
contribuir com varias situacdes de
riscos, bem como a falta de recursos
e apoio das politicas publicas (que nao
sao suficientes), a auséncia de
oportunidades, um cuidado integral
de qualidade e o suporte necessario
para as demandas que apresentam.
Diante disso, visando espacos para
garantias de direitos, a equipe
trabalhou as possibilidades de
articulacées com a rede e visitas
domiciliares as familias, com intencao
de compreender o contexto que esses
adolescentes fazem ou fizeram parte
em determinados momentos de sua
vida. Para isso, o0 trabalho em
conjunto com a rede foi necessario
para que esses adolescentes nao
enfrentassem ainda mais violacdes de
direitos.
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A Articulagao:

o trabalho em rede no territorio de permanéncia e nos
territorios de origem

“O territério tem que ser emtendido como o territério
uSado, nao o Territério em si. O territério usado ¢ o chao
mais & identidade. A identidade 2 o sentimento de

Além do trabalho de orientacdo e
encaminhamento das demandas
apresentadas pelas criancas,
adolescentes e familias realizado de
forma conjunta frente ao trabalho da
convivéncia, também houve o
trabalho de articulacdao de rede. Com
base nas demandas da convivéncia,
foi feito um trabalho de incidéncia,
formacao, articulacao e organizacao
politica nos territbrios com as
seguintes pautas: travestilidade/
transexualidades;
maternidades/paternidade de
adolescentes em situacao de rua e na
rua; criminalizacao e
encarceramento; politicas de drogas:
infancias e adolescéncias;
comunidades  tradicionais: poVvosS
ciganos; exploracdao do trabalho
infantil: drogas e exploracdao sexual;
trafico de seres humanos;
desaparecimentos de criancas e
adolescentes; aliciamentos;
comunidades terapéuticas. Todas
essas tematicas foram levantadas
com base nos casos concretos de
atendimentos realizados no servico.
Assim, procurou-se leva-las aos
territbrios, buscando contribuir na
formacao de territorios de cuidado e
protecdo para as criancas e
adolescentes que estao imersas em

mais de uma dessas violacdes citadas.
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pertev\cer 53uilo qu€ wos perte/v\ce."
(Milton Samtos)

E fundamental pensar que as
relacdes sociais, culturais, familiares,
estruturais nos  territbrios sao
indissociaveis a formacdo dos
sujeitos; cada territbrio é resultado
de uma producao socio-historica dada
a partir da relacao com as pessoas ali
presentes. Quando falamos sobre
territdrio, considera-se nao apenas as
caracteristicas  fisicas de uma
determinada area, todavia, fala-se
sobre vinculos, memorias,
pertencimento, simbolos, signos e
significados produzidos pelas
mualtiplas relacdées postas pelas
pessoas ocupantes daquele espaco,
ou seja, o territdbrio usado é aquele
em que o individuo se relaciona e se
identifica e que, por meio de suas
vivéncias o transforma em lugar de
trocas, vivo e dinamico.

O trabalho da articulacao se iniciou
com um mapeamento, de forma a
identificar, com base no estudo da
realidade desses territorios, o0s
diversos Servicos, equipamentos
publicos, organizacdes da sociedade
civil, coletivos de cultura,
movimentos sociais, bem como,
producdes, registros, materiais
diversos, a fim de instrumentalizar
qualitativamente a incidéncia de
forma propositiva, critica e criativa.
Tendo como principio basilar do



SEFRAS o0 planejamento das acodes
com base no estudo da realidade
social que vai tratar do conjunto de
situacdes em um determinado tempo
historico, entende-se que & preciso
descrever, analisar e entender a
realidade local e social que se
pretende intervir e assegurar a
relacao da nossa intervencao no plano
micro, e por sua vez, macro. O estudo
de realidade contribuiu no processo
de decisdao nas situacdes que
precisam ser enfrentadas fornecendo
subsidios e também amplia a
capacidade de argumentos quando é
preciso negociar com o0s diversos
atores e instancias locais.

No que tange a articulacao com os
territérios de origem familiar, além
dos Fbéruns de Defesa, também
articulamos com a rede soécio
assistencial que atende as familias, e
também com 0S equipamentos de
Saldde, Educacao, Conselho Tutelar, e
com qualquer outro para atender as
demandas das familias.

Nosso foco com o0s territdérios de
origem foi sempre na perspectiva de
identificar e poder atuar em parceria
com o Sistema de Garantia de Direito,
ideando o fortalecimento do vinculo

familiar e comunitario, singularizando
acdes e demandas que apontam a
importancia de nossa intervencao
junto com a rede, pensando no
possivel retorno familiar e
comunitario.

Essas articulacdes com 0s
equipamentos do territorio de origem
sao pensadas para garantia de um
processo participativo e colaborativo
entre todos o0s envolvidos (rede e
familia), e ndo na sobreposicdao de
acdes, endossando assim uma
comunicacao intersetorial,
promovendo 0 acesso e efetivacao
das politicas publicas e, também,
promovendo a visibilidade das
vivéncias das historias do nosso
plblico atendido que em sua grande
maioria sofrem com condutas
estigmatizadas e punitivas, quando
ainda se encontram em seu territério
de origem. Nossa atuacao é na
desconstrucao com o0s parceiros da
Rede em relacdao a questao da
situacao de rua, além de refletir
numa perspectiva de que as familias
nao sejam culpabilizadas.

Em que pese a abrangéncia do
projeto ser em ambito municipal,
considerando o tamanho da cidade de
Sao Paulo, IES multiplas
complexidades e extrema
desigualdades sociais, bem como da
circulacao, pertencimento,
cruzamentos, andancas das criancas
e adolescentes em situacao de rua e
na rua atendidas em nosso projeto,
podemos incidir nos territorios das
regides: Norte/Noroeste (Limdo, Casa
Verde, Santana, Cachoeirinha e
Brasilandia) ocupando de forma
propositiva 0s espacos do Forum de
Defesa da Crianca e do Adolescente da
Cachoeirinha; Forum de Medidas
Socioeducativas; Forum Intersetorial
de Drogas e Direitos Humanos; GT
Populacao de Rua da Brasilandia e o
GT Populacao de Rua de Santana. No



que tange a regido Leste, a atuacao se deu nos espacos do Forum Intersetorial
de Drogas de Itaquera; Rede Intersetorial de Guaianases e Lajeado e Féorum de
Defesa da Crianca e do Adolescente de Lajeado. Na regido Central, no Férum de
Defesa da Crianca e Adolescente da Sé; Rede Intersetorial- PIVALE; GT Crianca e
Adolescente em Situacao de Rua e Saude; Rede de Conselhos Tutelares; Rede
Intersetorial- Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS).
Para o ano de 2024, foi priorizada a insercao na Subprefeitura da Mooca e
adjacéncias, apesar de existirem demandas em outras regides.

Em ambito municipal ocorreram participacdées no Féorum Municipal de Salde
Mental dos CAPS 1J; Conselho Municipal de Politicas PUblicas de Drogas e Alcool
(COMUDA); Conselho Municipal de Erradicacao do Trabalho Infantil (CMETI),
Comissdao Municipal de Enfrentamento a Violéncia, Abuso e Exploracdo Sexual
contra Criancas e Adolescentes (CMESCA), GT Crianca de Rua tem Pressa.

ATV
. gﬁ’m“ i

Forum Regional De Defesa dos Direitos de Criancas e Adolescentes do Cachoeirinha
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O traballe em rede

na implementacao do Projeto

E um fato que o trabalho em rede é
sempre um desafio, por uma série de
fatores. Por iSso mesmo, é
importante pontuar as dificuldades
enfrentadas neste campo para a
implementacao e execucao do projeto
do CRCA. Foi um longo percurso
estabelecer o minimo de fluxos para
cumprir os objetivos e as metas do
trabalho, nos territorios de atuacao.
O trabalho do CRCA ficou fragilizado
pelo fato de se tratar de um projeto e
nao um servico referenciado nas
politicas setoriais. Isso impactou,
sobretudo no primeiro semestre de
2023, no nimero de atendimentos e
na efetividade da atuacao da equipe
técnica.

A falta de acesso a informacdes
também foi um dificultador. Um
exemplo bem corriqueiro disso é que,
por muito tempo, nao havia
concessao de acesso a base de dados
do Sistema de Informacao do
Atendimento aos Usuarios (SISA) , do
Sistema de Atendimento do Cidadao
em Situacao de Rua (SISARUA) ou do
Sistema Integrado de Gestao de
Assisténcia a Salde (SIGA). Dessa
forma, todas as acdes técnicas
ficaram condicionadas a
disponibilidade e disposicao dos
profissionais dos equipamentos
referenciados que formam a rede de
protecao e atencdo a crianca e ao
adolescente de nos prestarem auxilio
- 0 QUe nem sempre acontece, até por
conta da dindmica e complexidade
com a qual todos lidamos. N&o se
trata de uma questdao de vontade de
ajudar; muitas vezes, & impossivel
prestar qualquer auxilio a outros
profissionais, posto que o tempo todo
ha atravessamentos de situacdes de
média e alta complexidade que

chegam e precisam ser abordadas de
forma imediata.

Outra dificuldade que desafiou a
equipe e que nao foi superada pela
criacao de normativas até o fim da
execucao, é que parte dos
encaminhamentos realizados pelos
técnicos era para 0S Servicos de
Acolhimento. Durante toda a
execucao do projeto, a forma de
efetivar tais encaminhamentos &
seguindo o procedimento disponivel
para qualquer cidaddo: se faz uma
ligacdo para o 156; realiza a
solicitacdo; anota-se o protocolo; e se
aguarda o atendimento no periodo de
até trés horas. Posteriormente, em
colaboracao com o SEAS Crianca e
Adolescente Sé e o SEAS Santa Cecilia,
o fluxo foi aprimorado: ao conseguir o
protocolo do 156, era possivel
encaminhar para a base dos servicos
de abordagem, que realizavam o
atendimento sabendo que se tratava
de uma solicitacao do CRCA. Mas, por
vezes, por conta de outras demandas
igualmente emergenciais, a
solicitacdo do CRCA nao era
priorizada, pois o0 entendimento era
que o0 adolescente para quem a
solicitacdao havia sido realizada ja
estava em atendimento. E, de forma
geral, a equipe do CRCA nao tinha
forma de acompanhar o andamento
da solicitacao para informar aos
atendidos.

Muitas dificuldades que se
apresentaram na execucao do servico
tiveram esta mesma direcao da
auséncia de informacodes, fluxos e
dificuldades para estabelecé-los.
Como dito no inicio desta reflexao a
respeito do trabalho em rede, é
sabido que as dificuldades sao
frequentes. Neste sentido, a
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avaliacdo, ao final dos dois anos de execucdao, &€ de que o0 estabelecimento de
normativas claras que contribuissem de forma efetiva neste processo teriam
potencializado a eficiéncia do trabalho desenvolvido.

O traballo com oS/as Jovens

e as estratégias utilizadas

0 que acontece quando um/uma
adolescente completa 18 anos?
Quando um/uma jovem alcanca sua
maioridade, a sociedade o considera
oficialmente um/uma adulto/adulta.
Mas, para aqueles que estdao em
situacao de rua, 0 qQue essa passagem
significa? Compreende-se que a
transicdo da adolescéncia para a
idade adulta & um periodo crucial
para o desenvolvimento pessoal,
repleto de desafios e questdes
complexas que podem repercutir ao
longo de toda vida adulta e na busca
de maturidade. Para aqueles em
situacao de rua, egressos dos
servicos de protecdao ancorados pelo
ECA, essa transicao pode ser ainda
mais desafiadora.

A maioria dos adolescentes
atendidos pelo CRCA sdao do sexo
masculino, pretos, figuram entre os
16 e 17 anos, circulam e/ou vivem nos
diferentes SAICAS iniciais e na rua nos
diferentes territdbrios do municipio.
Nao obstante, durante a execucao do
projeto, alguns desses adolescentes
foram atingindo a maioridade, ou
seja, 0OS espacos institucionais
destinados as criancas e adolescentes
ja ndo lhes pertenciam. Quais sao,
entao, 0S espacos das juventudes e,
mais especificamente, das juventudes
com trajetorias de vida de e na rua?
Tais questdes levaram a reflexdao
sobre a complexidade da transicao
para a vida adulta, bem como sobre as
lacunas de politicas publicas
existentes ou ndao, e tornaram-se
elaboracao diaria da equipe, ja que
muitos desses/as jovens desejavam
continuar frequentando o CRCA.
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O periodo de transicao para a
maioridade traz a qualquer
adolescente uma marca importante
no processo de desenvolvimento
biopsicossocial. Para adolescentes
que foram institucionalizados em
servicos de acolhimento e
completaram 18 anos, essa marca,
que também é cronologica,
representa uma emancipacao
obrigatoria e a saida compulsoéria do
sistema de protecao por motivo de
maioridade. Enquanto para algumas
juventudes os 18 anos significam
obter a carteira de motorista ou ir a
universidade, para oS jovens
egressos dos sistemas de protecdo a
maioridade traz a urgéncia de
sobreviver. O marco legal e subjetivo
do “ser adulto” pode produzir a
experiéncia de um novo desamparo.
Sem perspectivas de moradia, rede de
apoio familiar ou afetiva fortalecida;
sem trabalho, dinheiro e com baixa
escolaridade, para onde seguir, por
onde comecar?

Apesar de existir uma producao
significativa sobre a transicdo para a
maioridade de adolescentes em
contexto de acolhimento
institucional, nao existem muitas
pesquisas e trabalhos que se
debrucam sobre a tematica no
recorte de adolescentes em situacao
de extrema vulnerabilidade (situacao
de rua, usuarios de drogas e em
conflito com a lei) no transito a vida
adulta. Dessa maneira, quais politicas
e estratégias de cuidado sao
direcionadas a essa juventude? Quais
as possibilidades e limites de
presente e futuro que a juventude



pode encontrar? Quais sao os fatores de risco e de protecao no processo de
transicao entre o acolhimento institucional e a vida adulta de jovens egressos do
sistema de protecao?

Pelo fato de o CRCA ser um projeto financiado com recursos destinados ao
desenvolvimento de acdes de protecao para criancas e adolescentes, foi
necessario desenvolver acdes e tracar uma metodologia para vincular os jovens
atendidos no CRCA em equipamentos e politicas especificas para atendé-los.
Foram, assim, considerados jovens todos aqueles que ja possuiam 18 anos ou
mais, e adolescentes em processo de transicao para juventude oS que
completariam 18 anos até fim de abril de 2024. O prazo estipulado para aplicacao
da proposta foi de trés meses, fevereiro a abril de 2024. As atividades planejadas
foram revistas em reunides de equipe e supervisao institucional.

Foi realizado um cronograma de trés meses com atividades coletivas, com
visitas a espacos e equipamentos da cultura, da assisténcia social, da salde, da
educacao, do trabalho e emprego, buscando suscitar reflexdes com 0s jovens
sobre esses temas e espacos de cuidado, e, quem sabe, realizar
encaminhamentos.

A metodologia empregada também envolveu o levantamento € 0 mapeamento
de servicos considerados essenciais no territorio do centro de Sao Paulo/SP, para
a elaboracao de um guia de servicos destinado a distribuicao aos/as jovens, bem
como a articulacao com esta rede central e outras, levando a discussao das
juventudes as reunides, féruns e grupos de trabalho nos territorios
referenciados.

Guin de Servigos
para Jovens Adultos

MULHERES E POPULACAO TRANS

(Assisténcia Médica Ambulatorial)
oferece atendimento ambulatorial ge urgéncia ¢

Apostou-se na construcao de vinculo com os/as adolescentes e jovens, na
perspectiva de escuta-los cuidadosamente. Para isso, adotamos uma
intervencao em duplas técnicas, de modo participativo, respeitoso e
estabelecendo um ambiente acolhedor e de confianca mutua, para assim ser
possivel o compartilhamento das experiéncias, desafios, poténcias e desejos.
Esse modo de fazer ético-politico nao so6 fortaleceu o vinculo entre os/as
adolescentes, jovens e a equipe, mas também possibilitou que suas vozes e vidas
desejantes fossem genuinamente acolhidas na busca por construcao de politicas
especificas e acessiveis as suas realidades.
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Entendendo toda

complexidade
posta pela falta de politicas publicas

para as juventudes, somado a
especificidade dos/das jovens em
situacao de rua, teceu-se um trabalho

de rede a fim de efetivar,
minimamente, alguns direitos no
intuito de promover novas

possibilidades de fluxos e acesso as
politicas publicas dispostas nos
territérios. Caso a caso, olhando para
as hecessidades e 0s interesses de
cada jovem, foram buscados 0S
equipamentos e servicos da rede.
Realizando essa intermediacao entre
territorio de origem, familia,
territbrio de circulacdo e jovem,
fortaleceu-se os diferentes territorios
do municipio articulando alguns
equipamentos, destacando-se: NUcleo
de Convivéncia Rodrigo Silva, Centro
Pop Santa Cecilia, Nucleo Prates,
Boracéia e Porto Seguro, CCinter
Cidade Tiradentes, Pao do Povo da
Rua, Museu das Favelas, CEU Sao
Pedro, Museu de Arte Sacra,
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Biblioteca de Sao Paulo, Centros de
Acolhida na regiao central, Servico de
Atencdao Especializada em Infeccdes
Sexualmente Transmissiveis e Aids
Campos Eliseos, SESC Vila Mariana,
Centro de Convivéncia E de Leij,
Programa de  Oportunidades e
Talentos, Fundacdao Porta Aberta,
Redencdao na Rua, Secretaria do
Desenvolvimento Econbmico e
Trabalho, POT Centro, Poupatempo
Sé, Itaquera e Cidade Tiradentes,
Defensoria Publica, CAPS AD
Guaianases, CAPS |V, SEAS, Fundacao
CASA, etc.

Além disso, algumas articulacoes
avancaram nos atendimentos
individuais: agendamento para
emissao de segunda via de RG,
atendimento em CAPS AD, atividade
externa em museu ou CEU. No
entanto, quando se amplifica e se
questiona como é visto e entendido o
atendimento das juventudes em
situacdo de rua ou na rua nhos
equipamentos, percebeu-se que a
discussdao ainda & muito incipiente.
Importante destacar, por exemplo, o
Programa Operacao Trabalho (POT),
voltado para a inclusao produtiva de
pessoas em situacao de
vulnerabilidade, incluindo pessoas em
situacao de rua. Nos dois
equipamentos que foram visitados, o
POT Fundacdo Porta Aberta do Bom
Retiro | e o POT Centro, ambas as
equipes informaram que quase nhao
sao acompanhadas pessoas entre 18 a
29 anos e, quando acompanham, sao
mulheres. A inclusao dos/das jovens
no programa é baixa, apontando para
uma falta de visualizacao dessa
populacdao pelo proprio desenho do
programa.

Na Zona Leste, especificamente no
territorio de Itaquera, a rede
intersetorial se organizou para a
construcdao de encontros mensais
para discussao sobre as drogas K,



que, com 0 passar do tempo e com a
diversidades de saberes e pessoas dos
diferentes territorios interessadas na
pauta, ampliou-se para a Rede
Intersetorial de Reducdao de Danos.
Além de realizar importantes trocas
sobre o uso de drogas, politicas
pUblicas e as infancias e juventudes,
essa rede consolidou um grupo de

esta populacao que sofre diariamente
violéncias institucionais.

surgiu, entdao, a necessidade de
mapear e organizar alguns dos
principais servicos intersetoriais de
atendimento a populacdao adulta que
contemplem o0s diversos acessos a
direitos, criando um folheto online e

impresso como guia de servicos para
jovens em situacao de e na rua, com
informacoes essenciais como
endereco, finalidade do servico e
horarios de  funcionamento. O
objetivo foi fornecer um recurso

trabalhadores rompendo fronteiras
com o “Encontro de Quinta”, que
realiza as quintas-feiras acdes de
reducao de danos com criancas,
adolescente e sobretudo jovens no
terminal de Itaquera. Esse grupo | ; -
também realiza articulacdes com as acessivel para orientar e encaminhar

politicas puUblicas intersetoriais, por Os  jovens em  situacao  de
meio de reunides e matriciamentos, vulnerabilidade na busca por apoio e
por exemplo, para garantir o acesso assisténcia  adequados  as  suas
da populacdo em situacdo de rua que nece.SS|dades. Esse guia foi gntregue
circula pelo terminal aos servicos. aos jovens que foram atendidos pelo
Com essa uniao da rede, foi possivel CRCA.

ampliar as possibilidades de cuidado a

Fawmilas

O trabalho com familias realizado pelo CRCA considerou indmeras
complexidades e especificidades dos diversos arranjos existentes. Sobremaneira,
é importante salientar que a atuacao técnica com as familias se deu de duas
formas: familias que vinham até o servico acompanhadas dos seus/as filhos/as;
e familias das criancas e adolescentes que frequentavam o nulcleo, porém seus
familiares permaneciam nos territorios de origem.

Nas duas situacdes identificamos que o alto indice de vulnerabilidade era
comum, sendo a maior demanda diagnosticada pela equipe. Em decorréncia, foi
percebida a falta de politicas publicas, com destaque para auséncia de politicas
habitacionais, cabendo a equipe o desafio de realizar articulacdes
intersecretariais, no sentido de tentar efetivar o acesso dessas familias a
moradias definitivas € nao somente moradias provisorias, como Hotel Social e
servicos de convivéncia. Considerou-se como ponto conflitante o entendimento
das familias com relacdao ao nosso servico que foi pensado a priori para ser um
espaco exclusivo para a convivéncia de criancas e adolescentes em situacao de
rua e na rua. Por isso, algumas sensibilizacdoes e orientacdes precisaram
aprimorar sua didatica para a compreensao das familias acerca do protagonismo
de criancas e adolescentes neste equipamento.

Nos territorios de origem, um dos maiores desafios de se trabalhar os nlcleos
familiares foi pensar e sensibilizar as pessoas sobre a especificidade em que se
encontravam seus filhos/as, isto &, transmitir aos familiares as condicoes de
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vulnerabilidades que atendidas/os estao sofrendo. Dessa forma, além da lentidao
para que os/as adolescentes voltassem para seus lares, como também se
adaptassem as rotinas de casa (que envolvem regras, conflitos, contradicdes,
debates etc) foram encontradas familias que discorriam positivamente sobre o
encarceramento de seus filhos/as como uma solucao. Talvez pelo desgaste e
descrenca no funcionamento do Estado, muitas vezes as familias enxergam a
privacdo de liberdade como uma forma de garantia do minimo necessario para a
sobrevivéncia desse/a adolescente, nao entendendo que estes sdao espacos de
muita violéncia e violacdao de seu direito humano de ir e vir.

Outro fator importante de se destacar & que as urgéncias trazidas pelas
familias (imediatismo legitimo de quem Vvé urgéncia em resolver suas demandas)
nao correspondiam com as muitas burocracias, caréncias e auséncias dos
servicos socioassistenciais, fazendo com que, muitas vezes, N0ssas respostas

nao fossem a contento e tempo habil.

Ovtros desatios enfrentados

De inicio, a propria implantacao do
CRCA ja impds a primeira dificuldade:
encontrar um imovel que
comportasse 0 equipamento ou que
pudesse ser adaptado conforme
nossas necessidades - 0 que nem
sempre é viavel do ponto de vista
estrutural e/ou econdmico. Ao vencer
a primeira etapa, outras dificuldades
se apresentaram: proprietarios que
se negam a alugar para o trabalho
social ou vizinhos que se organizam
para pressionar contra a implantacao
de servicos dessa tipologia. Apesar de
ser um desafio conhecido, uma vez
que o0 SEFRAS tem experiéncia na
implantacao de servicos
socioassistenciais, tais dificuldades se
prolongaram além do previsto. Por
esse motivo, o0 periodo para
adequacdes, adaptacdes e outras
necessidades levaram pouco mais de
4 meses entre a celebracdao da
parceria e o inicio das atividades.

O segundo desafio foi a auséncia de
dados e informacdes a respeito das
infancias e adolescéncias com
trajetbrias de rua, como ja
mencionado. A falta de um censo
periddico e o0 baixo orcamento
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destinado para geracao e
sistematizacao dos dados e das
experiéncias, compromete 0]

aprimoramento da acao dos 0Orgaos
publicos no que se refere a
elaboracao, implementacao e
monitoramento das politicas publicas.

Com o funcionamento do servico e
0S primeiros atendimentos, foram
notadas algumas dificuldades que
passaram a fazer parte do cotidiano:
um panorama de criancas e
adolescentes sob o0 uso abusivo de
substancias, principalmente as da
familia K (K2, K9, Space), que
possuem efeitos adversos graves,
como confusao mental, aumento da

ansiedade, taquicardia, falta de
coordenacao motora, psicose e
convulsoes. 0] manejo dessas
situacdes foi o principal desafio

encontrado no atendimento de
criancas e adolescentes, direcionando
toda energia da equipe na atencao e
cuidados principalmente no que se
refere a reducdao de danos.

Outro desafio se referiu as acoes
sistematicas de limpeza urbana ou
zeladoria, que recolhem pertences



dos adolescentes e familias. Em todas
as situacdes em que havia tais acoes,
houve aumento nos relatos de
violéncias sofridas por criancas e
adolescentes causadas por agentes
de seguranca publica, bem como o
aumento do numero de apreensodes de
adolescentes para o cumprimento de
medida socioeducativa de internacao
na Fundacdao Casa. Nos casos dos
adolescentes que vinham sendo
acompanhados pela equipe técnica e
que eram apreendidos nesta e em
outras ocasides, a articulacao com a
Fundacao Casa também se
apresentou como um desafio, sendo
mais possivel em algumas unidades
que em outras. Com isso, percebeu-se
uma auséncia de fluxo que, se
existente, poderia contribuir com o
trabalho em rede.

Como reflexo direto dessas acodes
realizadas nos territdérios onde
transitam boa parte das criancas e
adolescentes atendidos, foi possivel
notar uma diferenca no fluxo de
frequéncia e movimentacao das
criancas e adolescentes dentro do
servico, de modo que ha dias ou
semanas muito diferentes umas das
outras. A depender das
movimentacdes externas acontecidas
nas ruas, o CRCA ou Nucleo Luz -
como é conhecido pelos meninos e
meninas que convivem e sSao
assistidos pelo projeto - conforme ja
apontado acima, passa por um
aumento na frequéncia e presenca ou
uma diminuicao e afastamento dos
atendidos e atendidas do servico.
Esses atravessamentos  externos
influenciam inclusive nho aumento do
uso de substancias psicoativas pelos
adolescentes e de situacdes de
conflitos, tendo que ser mediadas por
profissionais do CRCA.

Da mesma forma, entendemos
como desafio o atendimento ao
pUblico transgénero, que nos trouxe a

oportunidade de questionar e refletir
acerca do quao especificas sao suas
necessidades e cuidados nao s6 nas
ruas, como também dentro da rede de
servicos, em que percebemos a falta
de um olhar mais atento para que as
violéncias e violacdes ocorridas nas
ruas e em toda suas trajetérias, nao
sejam reproduzidas também dentro
dos equipamentos de assisténcia
social e direitos humanos.

Também se apresenta como um
entrave, conforme citado
anteriormente, a lacuna na politica
pUblica para o atendimento aos
jovens que completam 18 anos. As
politicas publicas de direito a infancia
e adolescéncia sao para jovens até 17
anos e 11 meses completos, com
excecao da politica socioeducativa
que realiza “acompanhamento” até os
21 anos. Um ponto importante a
considerar é o cuidado para com o
momento de transicao desses jovens
adultos, visto que 0S servicos
destinados a garantir a protecao e o
direito de criancas e adolescentes se
véem “obrigados/ cobrados” a realizar
0 desligamento desse publico assim
que completam 18 anos.
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O SEFRAS - Acdo Social Franciscana
€ uma organizacao reconhecida pelo
trabalho que desenvolve junto as
pessoas em situacao de rua ao longo
de seus quase vinte e quatro anos de
existéncia. Mas o trabalho do SEFRAS
avanca para outros puablicos em
condicdao de vulnherabilidade social:
pessoa idosa, imigrantes e
refugiados, pessoas acometidas pela
hanseniase e, ainda, criancas e
adolescentes. Além dos trabalhos
com esses pUblicos, que sao
materializados por servicos ofertados
em Sao Paulo (SP), Pindamonhangaba
(SP), Mogi das Cruzes (SP), Rio de
Janeiro (RJ), Duque de Caxias (RJ),
Petropolis (RJ) e Tangua (RJ), o Sefras
discute diversas pautas atreladas a
justica social e ambiental, combate a
fome, violacao de direitos e outros
temas que atravessam as vivéncias de
pessoas em situacao de
vulnerabilidade.

Isto posto, &€ importante mencionar
que 0] SEFRAS, interna e
externamente, sempre esteve nas
discussdes sobre o tema dos meninos
e meninas com trajetdrias de rua e a
auséncia de uma politica de atencao
integral que possa descortinar a
invisibilidade a qual foram relegados,
garantindo seus direitos e o respeito
da sua condicdo peculiar de
desenvolvimento. E, além da
discussdao, também sempre houve o

interesse em poder intervir
diretamente nesta realidade
especifica.

Foi em um cenario de

recrudescimento da vulherabilidade
das camadas mais empobrecidas
ocasionado pela pandemia do
COVID-19, de aumento significativo da
populacao de rua de forma geral e
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auséncia de politicas para intervir
nesta realidade, que o Conselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CMDCA) lancou, em
2021, um edital tematico para a
implementacao e gestao de um
servico destinado a atuar com
criancas e adolescentes em situacao
de rua - antecipando parte dos
servicos previstos na politica de
atencdo a crianca e ao adolescente
em situacao de rua prevista na Lei
Municipal n°® 19.723/23 e que deveria
trazer maiores detalhes sobre a sua
execucdao no texto do Decreto n°
63.439/24 - mas nao trouxe.

Durante esses dois anos, o SEFRAS
esteve a frente da gestao e execucao
da proposta do Centro de Referéncia
da Crianca e do Adolescente, atuando
na convivéncia, no trabalho de rede,
no trabalho formativo e na discussao
em ambito politico com o objetivo de
atender de forma integral as criancas
e 0s adolescentes e suas familias e de
contribuir na construcao,
consolidacao e aprimoramento de
uma politica pUblica permanente que
possa intervir na realidade vivida por
cada atendido e, consequentemente,
na realidade de toda a cidade de Sao
Paulo.

Esse projeto foi fundamental para a
criacao de um espaco construido a
partir das proéprias criancas e
adolescentes, algo que pouco
observamos em outras instituicdes
em que elas foram ou estao inseridas.
Esse “lugar” de livre interacdo, de
baixa exigéncia e flexibilidade
possibilitou que elas se
manifestassem com seus interesses
subjetivos, concomitantemente,
construindo e percebendo suas
potencialidades através de suas



historias, e podendo compartilhar
desse conteldo com outros sujeitos
que dividem um contexto social
semelhante, estabelecendo uma
relacao comunitaria.

Ha ainda muitas limitacdes
decorrentes da légica institucional na
qual criancas e adolescentes estao
submetidas, uma vez que, na maior
parte das instituicdes, sao impedidas
de atuar de maneira espontanea,
sendo apenas exigidas a reproduzir
velhas formulas que as mantém numa
posicao de seres passivos e reativos.
Justamente este foi o principal fator
limitante para instigar a autonomia e
conscientizacao para além do projeto,
levando-as a serem sujeitos ativos e
criticos em outros contextos.

As manifestacdes apresentadas
foram, muitas vezes, repeticdes de
conflitos vividos em outros espacos,
de violéncias e violacdes sofridas, na
tentativa inconsciente de elaboracao
de experiéncias iniciais destes
sujeitos ainda em formacao. A tarefa
de abarcar todo esse conte(do de
sofrimento e violéncias levou o0s
profissionais ao limite da capacidade

técnica e emocional frente ao
sentimento de desamparo e
invisibilidade que acabamos

compartilhando com criancas e
adolescentes em situacao de rua,
também desamparadas e
invisibilizadas diante de uma politica
que muitas vezes falha em de fato ser
rede.

Ndo obstante o0s desafios e
diversos limites, a superacao de
situacdes de crises de salde, de
convivéncia entre adolescentes, para
com o0s trabalhadores, com a
vizinhanca, com a cidade, possibilitou
a construcao de um lugar-seguro para
maioria dos conviventes do “n(cleo”,
lugar de muitas brincadeiras, muitas
festas, cha de bebés, celebracdes de

vidas, surgimento de amizades,
amores e afetos, de funRs tocados
ininterruptamente no ultimo volume,
de inGmeras travessuras propria de
criancas e adolescentes, que assim
puderam testar o limite das regras
sem ter seu direito a convivéncia
negado; sem que 0 erro tivesse como
resultado a privacao de sua liberdade
ou a supressao do vinculo e afeto aqui
constituido. E este lugar de afeto e
possibilidades que esperamos ocupar
na memoria daqueles que passaram
por este espaco

((

0 que nés chamamos de memoéria,
é de fato, a constituicao gigantesca e
vertiginosa do estoque material
daquilo que nos é& impossivel
lembrar, repertorio insondavel
daquilo que poderiamos ter
necessidade de lembrar” (NORA,
1993).
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